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Cosmopol spa
Novembre 2020 - Attuale
Guardia Fiduciaria
Napoli

Gestione del pubblico nelle zone di passeggio ad alto rischio e dei soggetti potenzialmente devianti
attraverso tecniche comprovate di comunicazione efficace per garantire i livelli essenziali di sicurezza.

SO.GE.SI S.r.l.
Settembre 2020 - Novembre 2020
Guardia Fiduciaria
Napoli

Gestione del pubblico nelle zone di passeggio ad alto rischio e dei soggetti potenzialmente devianti
attraverso tecniche comprovate di comunicazione efficace per garantire i livelli essenziali di sicurezza.

Hostaria la Campanella
Gennaio 2017 - Marzo 2020
Cameriere di sala
Napoli

Presentazione del menù e dei piatti del giorno ai clienti non appena questi hanno preso posto intorno al
tavolo e risposta ad eventuali domande precedenti l'ordinazione.

Il Delicato
Maggio 2016 - Settembre 2017
Cameriere di sala
Napoli

Comunicazione efficace alla clientela al fine di determinare eventuali preferenze e restrizioni alimentari
e poter così consigliare adeguatamente cibi e bevande per il pasto.

Vodafone
Ottobre 2015 - Gennaio 2016
Operatore call center
Napoli

Amministrazione di un portafoglio clienti in base alle specifiche aziendali tramite contattativa
telefonica o telematica, anche in caso di proposta e offerte contrattuali.

Bagno Elena
Maggio 2015 - Settembre 2015
Bagnino in stabilimenti balneari
Napoli

Mansioni di spiaggista con sistemazione degli arredi, manutenzione e pulizia generale della spiaggia e
delle zone di ricezione.

I.T.C Mario Pagano
2012
Diploma di scuola secondaria: Economia e amministrazione delle aziende
Napoli


